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Oppstartsmgte 22.august —plan for dagen
KI 0900 Velkommen

KI 0900 Dette er oppgavefelleskapet - orientering
KI 1030 Pause

KI 1100 Parallellsesjoner

Konstituering av representantskap og styre - @vrige samles kommunevis

Kl 1200 Felles lunch
Kl 1245 Parallelle Workshops
Du velger kafebord

KI 1400 Oppsummering og avslutning

wsp.com

Kl 1415 Slutt
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fhubblecontent.osi.office.net%2F&source_ve_path=Mjg2NjQsMTY0NTAz&feature=emb_share&v=myIM30Q2H5o

«Kommunalt oppgavefellesskap for tienesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

Dette oppgavefelleskapet eier utviklingsprosjektet:
«Samordning av kommunale tjenester»

3. arig prosjekt som er finansiert av skjgnnsmidler fra Statsforvalteren i Nordland

Forspkskommune (Frikommune)
Vi er en av 10 sgknader som gar er med i forspksordningen med sgknaden:
Oppgavefelleskap med vedtaksmyndighet

Vestvagey, Moskenes, Flakstad og Vagan kommuner
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Overordnet om kommunalt oppgavefelleskap og
interkommunalt politisk rad

Kommunalt oppgavefelleskap og interkommunalt politisk rad kom inn i kommuneloven (2018) som egne
samarbeidsmodeller. Litt forenklet kan man si at disse samarbeidsformene erstattet de tidligere & 27-
styrene etter kommuneloven (1992) og de uregulerte regionradene.

Interkommunalt politisk rad og kommunalt oppgavefelleskap er beregnet for ulike typer samarbeid:

Politisk samarbeid.
Interkommunalt Kommuneloven

E s . Ikke oppgaver som gar ;
POlSK QG LIES) ut pa a yte tjenester pial (5

Kommunalt Felles oppgavelgsning il Kommuneloven

oppgavefelleskap og tjenesteyting kapittel 19
(KO)




«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

MAL OG PRINSIPPER

Har som mal om a prgve ut en ny samordnet modell for tjenesteutvikling

Startes opp sa snart kommunestyrene har vedtatt samarbeidsavtalen.

Forsterke sitt samarbeid basert pa prinsipper om likeverdighet, balansert samarbeid og trinnvis
kunnskapsbasert utvikling av nye lgsninger.

Felles mal og prinsipper for den videre utvikling av samarbeidet framgar av avtalen

Kommentar:
Det er ikke snakk om a flytte tjenester og avdelinger fra en kommune til en annen.
Det er ikke snakk om lokaliseringsendringer



«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

Vi har ambisjoner om at innbyggeren skal mgte
«Den digitale Lofoten kommunen»

Dagens Nzeringsliv

DEBATT

Tirsdag 20. august 1996

Den store feil fremtidsforskere og datafreakere gjor, er a trekke erfa-
ringene fra bruk av PC pa arbeidsplassene inne i hjemmene. En slik
projisering holder ikke, skriver Leif Osvold i Oslo.

Internett en flopp!

Datacksperter og sakalte frem-
tidsforskere spar i ekende grad at
Internett vil bli dominercnde i
vart dagligliv i de nermeste dire-
ne, fordi vi vil bli nesdt il & ta den
i bruk viaviir hjemme-PC. Tilba-
kevisning av slike gale trend-ba-
serte pdstander er ni nedvendi-
ge, og her er en mot-hypotese: In-
ternett er en flop; det vil si en
«molegreies scom kommer til i do
ut om el par ar.

Det er tre grunner il dette: 1)
ingen av akterene pa nettet vil
tjene penger pi A legde scg der
med sine tilbud, 2) privat bruk av
nettet vil vaere marginalt, og 3)
mengden av informasjon pé net-
tel vil bli s& enorm at det vil skape
frustrerende  store  sekeproble-
mer, og dermed frafall av bruke-
re. Hva gielder punkl en si tror
Jjeg at vi snart vil fi se en leveran-
derflukt fra Internell, ndr disse
oppdager at de har lurl seg selv,
redde for ikke & viere moderne el
ler viere tilstede der «alle de an-
dres er,

Hva gjelder punkt 2 si vil jeg
ta utgangspunkt i hva flere
medicguruer sier. De uttaler at
Internett innen ar 2000 vil viere
on like naturlig del av dagliglivet
som PC-en ¢r idag. Dette postula-
tet or galt, av den enkle grunn at
PC idag ikke er en naturlig del ay
dagliglivel. Feilen oppstir fordi
man ikke skiller mellom bruk ay
PC pa jobb, og hjemme.

Datautviklingen og bruk av
PC pé jobb har revolusjonert ar-
beidslivet, og vil fortsatt gjere
det. Delte er stort sett en velsig-

greie sopi kommer Gl @ do ul om ot
parar, mener Leif Osvold.

nelse for arbeidstagerne. Den slo-
re feil fremtidsforskerne og da-
tafreakene gjor cr imidlertid &
trekke erfaringene fra bruk av
PC pé arbeidsplassencinn i hjem-
met. De pastir derfor at en tilsva-
rende revolusjon vil skje der,
men en- slik projisering holder
ikke, hverken i teori eller praksis.

det er bruken av PC som teller,
ikke besittelsen. Grunnen (il det-
te er simpelthen at menneskel er
et sosiall vesen, og etter en stund
kommer til & bli lei av & kommu-
nisere med en maskin i fritiden.
PG i hjemmet kommer i all ho-
vedsak il A bli benyttet til jobb-
og studie-relaterte oppgaver,
samt til spill og underholdning.
Og selv volumet ay disse positive
anvendelsene blir smé, ogsa pad
lang siki.

Det er forbloffende & konstate-
re hvordan fremtidsforskere og
datacksperter overser dette fun-
d tale sosiale cl hos
mennesket, Det er enkelt & regis-
trere at vi mennesker erslik skapt
at vi faktisk ikke ensker 4 forhol-
de oss til en datamaskin hele da-
gen, men al vi trenger & kommi-
nisere med andre levende vese-
ner. Sierlig gjelder det dem som
bruker PC pa jobben. Vi vil der-
for ikke benytte en maskin nir vi
i fritiden skal kommunisere med
omverdenen, Vi vil heller ikke
sitte alene hiemme og utfere job-
ben var, uten kommunikasjon
med el kollegialt arbeidsmilje.
Sakalt afjernarbeids Kommer
derfor heller aldri til & bli sewrlig
uthredt, men forbli en ubetydelig
avarl.

Utbredelsen av PCer i hj

vil nok eke noe i drene som kom-
mer, men jeg tror vi allerede er
naer toppen. Og denne toppen er
kanskje fem prosent av befolk-
ningen, mens med andre ord 95
prosent ikke bruker PC hjemme
(sely om mange har Kjopt en), Og

M ket vil alltid knytte seg
til et sosialt felles milje, fordi det
herer til de basale holdninger og
behov vi er skapt med. Disse vil
ikke forandre seg i nevneverdig
grad, til tross for PCen. Nir vi
skal Dbestille vire billetter cller
reiser s vil vi snakke med el le-

vende menneske, ikke taste inn
pa en maskin. Nar vi leier vir vi-
deo sa vil vi besoke utleieren og
velge i visuclle omgivelser. Shop-
ping vil vi giore ved 4 oppsske
det levende milje i butikkene,
ikke sitte hjemme og bestille va-
rer. Vi Klarer ikke & esnakkes
med cksterne familiemedlemmer
eller venner via en PC, sé lenge vi
Kan ringe eller bespke dem. Vivil
ikke lese hverken aviser, fag- el-
ler skjennlitteratur ved & «blas i
en datamaskin, men ved i Kjenne
papiret og boken i viire egne hen-
der. Disse tingene vil ikke kunne
erstatles av «PC-opplevelsers, og
slik vil det heldigvis fortsetle &
core, for slik er den menneskeli-
ge nalur. Kort oppsummert: de
sostale basis-behov hos oss stir |
direkte motstrid til bruk av data-
systemer i hjemmet, og vil natur-
ligvis seire i det lange lap. Og nir
det gickder hruk av Internctt for d
f4 all verdens informasjon, i
tror jeg at dette vil de ul av seg
selv, Vier allerede overforel med
informasjon, og fir dessuten den
vi trenger via trykte medier, ra-
dioog TV,

Idag er det Kun én prosent av
befolkningen som bruker Inter-
nett hjemme, og saerlig flere tror
jeg ikke det vil bli. Ivordan del
er mulig & lage s3 mye styr om-
kring et medium som 99 prosent
av folket ikke benytter seg av pri-
vat, kan bare forklares med al det
er massemediene som er boved-
aklerene ogsh pa Internetl.




«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

STYRINGSDOKUMENTER

Det etableres et felles strategidokument og en arlig handlingsplan med budsjett som felles
styringsdokumenter for oppgavefellesskapet. Begge dokumenter vedtas av kommunestyrene
som grunnlag for det Ippende arbeid i oppgavefellesskapet.

Kommentar:
Det arbeidet starter nd - ambisjon om vedtak i kommunestyrene senest februar 2025.

Styringsdokument, interessentanalyse, informasjons- og kommunikasjonsplan, faseplan,
budsjett...




«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

@KONOMI

Det forutsettes at kostnader til oppgavefellesskapets bemanning og aktiviteter finansieres
giennom tildelte prosjektskjgnnsmidler fra Statsforvalteren

(tildelt prosjektskjgpnnsmidler ar 1 kr 3,2 MNOK — spkt om 3,7 MNOK 1 prosjektar, 3,86 MNOK 2
prosjektar, 4,08 MNOK 3 prosjektar.

. Lofoten -




«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

DAGLIG DRIFT OG PROSJEKTLEDELSE

3- arig utviklingsprosjekt

Administrasjonskommunen tilsetter leder for oppgavefellesskapet med ansvar for felles
styringsdokumenter. Leder skal ogsa ivareta Igpende prosjektlederansvar for prosjektet
Samorganisering av kommunale tjenester mellom kommunene, som er etablert som et 3-arig
utviklingsprosjekt i samarbeid med Statsforvalteren i Nordland.

Kommentar:
Lokale ressurser overtar daglig ledelse og hovedprosjektledelse i Igpet av 2025.
Bruke/frikjgpe lokale ressurser det det er mulig og hensiktsmessig.

Oppgavefelleskapet er ikke eget rettssubjekt — frikommune kan endret det!




«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

organisert etter kommuneloven kap. 19.

Administrasjonskommunen

Vestvaggy kommune som administrasjonskommune far ansvar for den praktiske
tilretteleggingen, herunder avklaring av personellressurser i oppgavefellesskapet, kontorlgsning,
behov for harmonisering av IKT-systemer mv. Administrasjonskommunen forvalter
arbeidsgiveransvaret for samarbeidets faste ansatte.

Kommentar: R ———
Oppgavefelleskapet er ikke eget rettssubjekt — frikommune kan endret det!




Styring av

«Kommunalt oppgavefellesskap for tjenesteutvikling i Lofoten»

EIERE

ROLLE OG ANSVAR

De fire kommunene

KOMMUNESTYRENE

Vedta styirngsdokumentene felles strategidokument og arlig handlingsplan med budsjett.

4 N
REPRESENTANTSKAP
12 representanter
S J
4 N
STYRE
K direkt
L ommunedirektgrene )

o

(Avtalen 5.1)

« Felles strategidokument og arlig
handlingsplan

«  Arsmelding, revisjonsrapport,
regnskap og budsjett

* Stgrre prinsipielle saker

< Awik

/ REPRESENTANTSKAPET \

J

T )

(avtalen 5.1)

Sgrge for at samarbeidet er iht
vedtatte planer og avtaler

Behandle forhold innenfor
gkonomi, herunder budsjett,
regnskap, innkjgp o.|

Fremme prinsipielle spgrsmal for
anklaring | representantskapet

Legge til rette for et forsvarlig og
godt arbeidsmiljg og at
virksomheten er | samsvar med
lover og regler

ADMINISTRASJON

Leder WSP ved oppstart

N Vestvaggy administrasjonskommune y

Kommentar:

Mgte og talerett for tillitsvalgte i
representantskapet er i strid med

kommuneloven




«Kommunalt oppgavefellesskap for tienesteutvikling i Lofoten»

Involvering av vernetjenesten

Arbeidsmiljgloven setter krav som involverer vernetjenesten
bdde i planlegging og gjennomfgringsfasen.

Risikoanalyse

En enkel risikoanalyse handler om at du stiller tre enkle spgrsmal:

1. Hva kan gé galt?

2. Hva kan vi gjgre for a hindre det?

3. Hva kan vi gjgre for @ redusere konsekvensene dersom noe skjer?

Verktgy:
Arbeidsmiljgloven
Arbeidstilsynet.no

Internkontrollforskriften

- Eal
DEPARTEMENTENE

Brukerrettet veiledning, forskift og kemmentarer

Forskrift om systematisk helse-, miljo-
og sikkerhetsarbeid i virksomheter
(internkontrollforskriften)

.\’, P
N/
/’\
NoA
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Arbeidsmljgloven - utdrag
§ 3-1.Krav til systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid

(1) For dsikre at hensynet til arbeidstakers helse, miljg og sikkerhet blir ivaretatt, skal arbeidsgiver sgrge for
at det utfgres systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid pd alle plan i virksomheten. Dette skal gjgres i
samarbeid med arbeidstakerne og deres tillitsvalg te.

(2) Systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid innebaerer at arbeidsgiver skal:

d) under planlegging og giennomfgring av endringeri virksomheten, vurdere om arbeidsmiljget vil veere i
samsvar med lovens krav, og iverksette de ngdvendige tiltak,




Hovedavtalen og arbeidsmiljgloven

«Kommunalt oppgavefellesskap for tienesteutvikling i Lofoten»

Gjennomfert flere mgter med HTV og HVO.
Forelgpig konklusjon:

Fast manedlig informasjonsmgte digitalt.
Forslag f@rste onsdag i hver mnd.

Oppstart fgrste onsdag i september 2024

@nsker/ behov for orienteringer meldes inn 10 dg fer.
Agenda ut en uke far.

Vi legger opp til at i alle delprosjektene sa skal en HTV fra hver av
«eierkommunene» vaere representert.

Losning ma drgftes med styret (de fire kommunedirektgrene). Det etableres en
egen avtale som beskriver dette.



Dette oppgavefelleskapet eier utviklingsprosjektet:

«Samordning av kommunale tjenester»

3. arig prosjekt som er finansiert av skjgnnsmidler fra Statsforvalteren i Nordland

PROSJEKTER SAMORDNING AV TJENESTER

Oppstart prioritering

Oppgavefellesskapet skal ved oppstart utvikle forslag til formalisert samarbeid om stab- og
stottefunksjoner, som vedtas av kommunestyrene fgr iverksettelse.

Eksempler pa dette kan vaere felles gkonomikontor, felles tildelingskontor for utvalgte tjenester
og en felles HR-funksjon.

Frikommune

Oppgavefellesskapet skal som del av sitt arbeid sende inn en forelgpig sgknad om
frikommunestatus med frist 8.september 2023. Formalet er 3 prgve ut en ny samarbeidsmodell
etter kommuneloven



«Samordning av kommunale tjenester»

3. arig prosjekt som er finansiert av skjgnnsmidler fra Statsforvalteren i Nordland

Frikommune
Oppgavefellesskapet skal som del av sitt arbeid sende inn en forelgpig sgknad om

frikommunestatus med frist 8.september 2023. Formalet er a prgve ut en ny samarbeidsmodell
etter kommuneloven



«Samordning av kommunale tjenester»

Prosjektmodellen — slik jobber vi!

g

Prosessen med beslutningspunkter

Konsept

I1dé, Behov, Mal

Forklaring:
BP = beslutningspunkt

24

@

Planlegge 0 Gjennomfere Avslutte
Styringsunderlag & Gjennomfaringsfaser Overlevering, Evaluering

- - P - - -

A

Realisere

Gevinster

e




Beskrivelse av fasene

Planleggingsfasen
Formdl: Sikre at virksomheten har en god forstdelse
for arbeidet som kreves for G giennomfare
prosjektet, f@r en forplikter seg til en betydelig
investering.

o Konsept

Idé&, Behov, Mal

BP1 - Beslutte utredning av idé
Formdl: Beslutte om et behov, et
problem eller en prosjektidé skal
utredes naermere i en konseptfase.

Gjennomfgringsfaser Avslutningsfasen Realiseringsfasen
Formdl: Levere produkter ved & gjennomfare faser i Formdl: Sikre en strukturert og formell avslutning Formdl: A realisere gevinster og vurdere oppndelse
henhold til de planer og strategier som fremgdr av av prosjektet og en god overlevering til linjen av effektmdl.
styringsdokumentet
T T T P P P - - F—
o Planlegge 3, Giennomfere o Avslutte é Realisere Yo

Styringsunderlag

Gjennomferingsfaser Ovwverlevering, Evaluering Gevinster

BP3 - Beslutte prosjektgjennomfgring
Formdl: Beslutte oppstart av farste
gjennomfgringsfase

BP 5 - Beslutte avslutning av prosjektet
Formdl: Beslutte om prosjektet kan avsluttes

BP2 - Beslutte prosjektplanlegging

BP4 - Beslutte oppstart av avslutningsfasen

Formdl: Beslutte om prosjektforslaget representerer
en gnskelig investering som bgr detaljeres videre i
en planleggingsfase

Formdl: Beslutte om avslutningsaktivitetene kan
starte og om produkter (leveranser) og dokumenter
som skal overfgres til linjen kan godkjennes

BP6 - Beslutte videre tiltak for skt gevinstrealisering
Formdl: A evaluere gevinstrealiseringsplanen og beslutte
ytterligere tiltak for videre gevinstrealisering




BP 1 - Utredning

Formal: Beslutte om et behov, et
problem eller en prosjektidé skal utredes
neermere i en konseptfase

| beslutningspunkt 1 tar ledelsen stilling til om
en gitt prosjektidé er i trdd med virksomhetens
mal og behov, og beslutter om idéen skal
utredes naermere i en konseptfase. Det besluttes
om konseptfasen skal starte opp, og det
utnevnes en leder for konseptfasen.

rosessen med beslutningspunkter

Sjekkliste fgr oppstart:

1.Er det en tydelig definert problemstilling som synliggj@r behovet for
naermere utredning?

2.Er det tydeliggjort hvilke personellmessige og gkonomiske ressurser
utredningen krever?

3.Er det mest riktig G giennomfgre tiltaket som et prosjekt eller som
en linjeoppgave?

4.Er tiltaket i henhold til politisk vedtak og/eller kommunenes
strategisk vedtatte dokumenter?

5.Er det behov for mer informasjon f@r det kan fattes en beslutning?

6.Er det tydeliggjort hvilke IT -politiske faéringer som gjelder for og ma
tas hensyn til i utredningen?



BP 2 — Beslutte planleggingen

Formal: Beslutte om prosjektforslaget
representerer en gnskelig
investering/endring som bgr detaljeres
videre i en planleggingsfase

| beslutningspunkt 2 vurderes det hvorvidt
prosjektforslaget understgtter virksomhetens
strategiske mal. | tillegg beslutter prosjekteier
om planleggingsfasen kan starte, og godkjenner
valg av prosjektlederen som er identl%sert i
konseptfasen. Fasen godkjennes ved at
prosjekteier signerer prosjektforslaget, som en
endeli bekref%else d at innholdet er godkjent
og er f%rankret i ledelsen.

Pr}aﬂfs‘e?bqed beslutningspunkter

0 ‘U» = = =

@ @ O

Sjekkliste:

1. Erprosjektet realistisk og giennomfgrbart?

2. Ervernetjenesten tilstrekkelig involvert ?

3. Ergevinstansvarlig utpekt og rollebeskrivelse etablert?
4

Stgtter prosjektforslaget opp under virksomhetens mdl og
strategier?

5. Erdet gjort en tilstrekkelig vurdering av ulike alternativer for G
sikre at prosjektforslaget representerer et riktig valg d ga videre
med, inklusive kvantitative og kvalitative gevinstanalyser og
sammenligninger av kost/nytte for hvert alternativ?

Er prosjektleder og @vrige sentrale prosjektdeltakere utpekt?
Er rollebeskrivelse for Prosjektleder etablert?

Er ngkkelressurser tilordnet til prosjektet?

O %o N O

Er det utarbeidet en grov Prosjektbegrunnelse?



Prosessen med beslutningspunkter

BP 3 — Beslutte gjennomfgringen e cte)e o

Formal: Beslutte oppstart av f@rste
gjennomfgringsfase

| beslutningspunkt 3 skal prosjekteier ta stilling
til om styringsdokumentasjonen fra .
planleggingsfasen gir tilstrekkelig grunnlag til G
beslutte oppstart av farste gjennomfaringsfase.

Hvis det besluttes at farste gjennomfaringsfase
skal startes opp, utnevnes det en prosjektleder
for giennomf@ringen av prosjektet.

Fasen godkjennes ved at prosjekteier signerer
styringsdokumentet som en endelig bekreftelse
pa at innholdet er godkjent og forankret i
ledelsen.

Sjekkliste:

1. Erprosjektet fortsatt gnskelig og i trad med virksomhetens
strategiske mal?

2. Ervernetjenesten tilstrekkelig involvert?

3. Erprosjektets resultatmdl egnet til G skape de gnskede
endingene og gevinstene som ble lagt til grunn for vurderingene
i konseptfasen?

4. Erdet utarbeidet en helhetlig og konsistent plan som bryter
prosjektet ned i handterbare faser?

5. Erdet utarbeidet ngdvendige strategier for giennomfaring, for
eksempel implementeringsstrategi, kvalitetsstrategi og
anskaffelsesstrategi?

6. Erdet gijennomfgrt interessentanalyse og iverksatt relevante
tiltak basert pa denne?

7. Erprosjektorganisasjonen tydelig definert med roller og ansvar,
og er det ressurser til d gjennomfagre prosjektet?

8.  Erusikkerhetsanalyse blitt ufgrt og er usikkerheten akseptabel?
9.  Er kritiske suksessfaktorer identifisert?

10. Har gevinstansvarlig vaert aktivt involvert i utarbeidelsen av
gevinstrealiseringplanen?

11. Erlinjeorganisasjonens kapasitet til G realisere gevinstene blitt
vurdert?



HOVEDPROSJEKTET

4 PROSJEKTEIER h

Oppgavefellesskapet

Vestvaggy og Moskenes kommuner

A J

STYRINGSGRUPPE HOVEDPROSIJEKT

HOVEDPROSIJEKTLEDER
WSP
[ Prosjekt ressurser ]
[ Tillitsvalgte kontaktmgte ]

Delprosjekt 2 ] [ Delprosjekt 3 ] [ Delprosjekt 4




Delprosjekt felles tildelingskontor Lofoten

Mandat for

Felles tildelingskontor (TK) Lofoten

\ATIOAY,
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Hovedmal

Hovedmalsettingen med prosjekt TK Lofoten er a utvikle en lik forvaltningspraksis og
sikre rettssikkerheten for mottakerne av ngdvendige kommunale helse- og
omsorgstjenester i kommunene Vagan, Vestvagey, Flakstad og Moskenes.

| oppnaelsen av malsettingen er det et premiss at saksbehandlingen skal basere seg pa
digital transformasjon og gjennom automatisering og standardisering av
forvaltningspraksisen ved bruk av felles datasystem/plattform.

Prosjekt TK Lofoten forankres som et delprosjekt under prosjektet
«Kommunalt oppgavefellesskap for tjienesteutvikling i Lofoten», og er koblet
mot sgknad og prosjekt for kommunalt oppgavefellesskap «sgknad
frikommune»




Innsatsomrader

1. Ny organisasjonsmodell — struktur for felles TK Lofoten
Prosjektet skal utarbeide alternative organisasjonsmodell/struktur for et felles TK i Lofoten med oppstart
januar 2025. Ny organisasjonsmodell ma ha felles visjon, mal og strategier som er forankret i alle kommunene.

2. Felles digital plattform- saksbehandlingssystem

Det er et mal at felles digitalt saksbehandlingssystem bidrar til ressursbesparelse og gkt kvalitet giennom mer
lik og enhetlig dokumentasjonspraksis. Flere digitale prosesser vil veere tidsbesparende. Standardisering vil
bidra til a sikre likebehandling og gjgre det lettere for saksbehandlere a dele oppgaver og samarbeide pa tvers.

3. Felles tildelingskriterier
Prosjektet skal utarbeide felles tildelingskriterier for kommunene Vagan, Vestvaggy, Flakstad og Moskenes.

Felles organisasjonsmodell med felles forvaltningspraksis forutsetter at kommunene jobber etter
tildelingskriterier som er lik pa tvers av kommunene. Det krever utforming av felles og like maler/rutiner for
oppgavene for de ulike fasene i tildelingsprosessen. Arbeidet ma gjgres i tett samarbeid med utgvende tjenest
og ma gjenspeile kommunenes tjenesteprofil for helse og omsorgstjenesten.



Organisering

Prosjekteier

Kommunalt Prosjektgruppe del-prosjekt TK Lofoten: Ledere for tildelingskontor fra deltakende kommuner i tillegg
til tillitsvalgte, brukerrepresentant og andre ressurspersoner (eks IKT radgiver). Utreder og etablerer
de ulike arbeidspakkene for felles tildelingskontor, og rapporterer til styringsgruppen/prosjekteier.

Mats Larssen, enhetsleder tildelingskontoret Vagan kommune
Styringsgruppe TK Alvrun Hanssen Riise, enhetsleder tildelingskontor Vestvaggy kommune
Lofoten Maja Trones, sykepleier og saksbehandler Flakstad kommune
Jorun @veras, konstituert avdelingsleder Moskenes kommune
Representant Lofoten IKT (navn ikke avklart)
Representant tillitsvalgt og vernetjeneste fra hver av kommunene (navn ikke avklart)
Villy Angelsen, forsker offentlig Phd Vestvaggy kommune
Margrethe Kristiansen, ekstern prosjektleder delprosjekt TK Lofotenl

Det presiseres at tillitsvalgte og verneombuds rolle i prosjektet er a sikre god medvirkning
giennom informasjon, dialog og erfaringsdeling. Behov for eventuelle beslutninger, drgfting
og/eller forhandlinder skal gjennomfgres i representativ kommune iht. den enkelte
kommunes interne retningslinjer og fgringer.




Aktiviteter 10 20 3Q aq 10 20 30

Avklare behov og valg av konsept med mandat

Nettverksmete TK Lofoten

Mgte helse- og omsorgssjefer- avkalare deltakelse og roller

Arbeidsverksted 21.mars

Gejnnomgang mandat konseptfase

Mandat- konseptfase besluttes hos deltakende kommuner i

Konseptfase og gjennomfgring, med analysegrunnlag, milepeeler,

Workshop; Interessentanalse, kommunikasjonsplan.
Arbeid med effektmal og strategi, samt innsatsomrader

Utarbeide styringsdokument [prosjektplan) med
analysegrunnlag, milepgler, medvirkning og fremdrift

Styringsdokument legges fram for beslutning
styringsgruppe TK Lofoten .

Gjennomfere aktiviteter som inngar i prosjektet. Folge delfasene,
sikre infomasjon og kontinuerlig medvirkning og
virksomhetsmessig forankring

AP1. Ny organisasjonsmodell- struktur TK Lofoten

Utarbeide alternativer for nye organisasjonsmodell

Valgt organisasjonsmodell legges fram styringsgruppen TK
Lofoten for beslutning @

Utarbeide samarbeidsavtale for valgt organisasjonsmodel|

Implementering valgt organisasjonsmodell

AP2, Felles digital plattform- saksbehandlingssystem

Utrede grunnlag for felles digital plattform

Utrede innfgring av Kl i saksbehandlingen

Utrede behov for investering pi systemer

Valg av digital plattform med investering legges fram for
beslutning

Utprgving og implementering valgt plattform

AP3. Felles tildelingskriterier

Utarbeide felles tildelingskriterier

Felles tildelingskriterier legge fram til beslutning e

Implementere felle TK etter anbefalt organisasjonsmodell.

Implementering i samarbeid med utgvende tjenester

Implementere og evaluere

Evaluere modell for felles TK Loften

Eventuelle justeringer legges fram for beslutning

Resultat fglgeforskning Phd

Mgter arbeidsgruppen Faste m@ter hver andre uke

Mgter styringsgruppe Faste m@ter x 3 i halvaret




OPPGAVEFELLESSKAPET PROSJEKTET
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De fire kommunene
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Leder WSP ved oppstart Prosjektleder WSP ved oppstart

Vestvaggy administrasjonskommune Lokalt fra 2025
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Har innbyggerne forventninger?
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https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/styring-og-organisering/historien-om-tim.-en-nasjonal-fremtidsvisjon/
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